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[ OLCUM VE RAPORLAMA

Veriden anlasilir
kararlara.

Ziyaret kaynaklarini, onemli sayfalari ve iletisim etkilesimlerini mevcut 6lgim verileriyle
degerlendirelim. Telefon ve WhatsApp tiklamalarini basaril form taleplerinden ayirip anlasilir bir
donem raporu ve oncelikli aksiyon plani hazirlayalim.

pu_= Giciim ve Raporlama

Ziyaret fletisim

Hizmet kapsamini temsil eden 6rnek arayliz ve is akislari.
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Hedefe uygun olgim Anlasilir rapor Oncelikli aksiyonlar

Katalogu kesfedin > ilgili sayfayi agin
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ISINIZDEN BASLAYALIM

Hangi ihtiyaca yanit ariyoruz?

Once mevcut durumu ve beklentinizi anlayalim; galismayi isletmenizin dnceliklerine gore sekillendirelim.

Ziyaretler nereden geliyor?

Arama, reklam, yonlendirme veya diger kaynaklarin sayfa ve etkilesim verilerini birlikte degerlendirelim.

lletisim adimi 8lgiiliyor mu?

Telefon, WhatsApp ve form olaylarinin neyi temsil ettigini ve varsa eksik ya da tekrar eden kayitlari kontrol
edelim.

Rapor sonrasinda ne yapacagiz?

Bulgulariigerik, iletisim akigi veya teknik dlizenlemeler igin dncelikli bir is listesine donusturelim.

Hedefe uygun olgim Anlasilir rapor Oncelikli aksiyonlar
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KAPSAM / UYGULAMA

Birlikte neler yapabiliriz?

Hizmetin ana basliklarini projenize uygun oncelik ve teslimlerle ele alalim.

Is hedefi ve 6lclim plani

r_('_):' Mevcut 6lglimiin kontroli
L |

GA4 ve mevcut etiket diizenindeki olaylarin dogru
adimda galismasini, tekrar kayitlarini ve eksik
baglamiinceleriz.

Onemli hizmetleri, ziyaretginin iletisim adimlarini
ve raporda cevaplanacak sorulari birlikte belirleriz.

Hedef, sayfa ve olay eslestirmesi / Rapor kapsami ve donem (jlgUm kalitesi bulgulari / Gereken diizeltme veya kurulum
plani isi listesi

Telefon, WhatsApp ve form
etkilesimleri

m’| Ziyaret ve kaynak
degerlendirmesi

Erisilebilen verilerle ziyaret kaynaklarini, ilgili
sayfalari ve cihaz dagilimini rapor sorulariyla
birlikte yorumlariz.

Tiklama ile tamamlanan form gonderimini ayri ele
alir; her olayin gergekte hangi adimi dl¢tiguni
raporda belirtiriz.

Onemli etkilesimlerin tanimli 6zeti / Olay tiiriine gére yorum
ve takip basliklari

Donem igindeki kaynak ve sayfa 6zeti / Uygun veri varsa
onceki donemle karsilastirma

Aksiyon ve takip plani

@ Anlasilir dénem raporu 3
g 3

Onemli bulgulari, veri kapsamindaki sinirlari ve
incelenen sorularin yanitlarini kisa bir raporda bir
araya getiririz.

is hedefiyle iliskili donem 6zeti / Bulgularin agiklamasi ve
karsilastirma notlari

yedibin.com

Sayfaigerigi, iletisim akisi veya olglim diizeniigin
uygulanabilir sonraki adimlari 6nceliklendiririz.

Oncelikli aksiyon listesi / Kararlastirilan takip dénemi ve
kontrol konulari
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UYGULAMAYA NASIL DONUSUR?

Bulgu, uygulama ve sonuc.

Ne yapilacagini ve hangi ¢iktiyla teslim edilecegini agikga belirleyelim.

Is sorusunu belirleyelim

Hangi hizmetin veya iletisim adiminin degerlendirilmesi gerektigini segelim.

Ornek soru: belirli bir hizmet sayfasindan iletisim adimina gegiliyor mu?

ilgili veriyi inceleyelim

Sayfa ziyaretlerini, gortlebilen kaynaklari ve taniml etkilesimleri kapsamlariyla birlikte yorumlayalim.

Ornek veri: sayfa ziyareti ile telefon veya WhatsApp baglantisi tiklamasi.

Uygulanacak 6nceligi segelim

Bulguyla iligkili icerik veya iletisim adimi icin sonraki isi ve kontrol donemini belirleyelim.

Ornek aksiyon: hizmet kapsamini agiklama ve iletisim ¢agrisini gdzden gegirme.
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KAPSAM / TASARIM / TESLIM

Adim adim, birlikte ilerleyelim.

Isin basinda kapsami, sorumluluklari ve teslim edilecek giktilari netlestirelim.

O1 02

Hedefi ve veri kapsamini taniyahm Olay ve rapor planini belirleyelim
Hizmetlerinizi, mevcut hesaplari ve rapordan Hangi etkilesimin ne anlama geldigini ve rapor
beklediginiz yanitlari inceleyelim. donemini netlestirelim.

Cikti: Hedefler ve veri durum ozeti Ciktr: Olglim ve rapor plani

03 04

Verileri yorumlayalim Aksiyonlari birlikte secelim

Mevcut olgiimU kontrol edip erisilebilen ziyaret ve Oncelikliigleri ve bir sonraki kontrolde bakilacak
etkilesim verilerini degerlendirelim. konulari belirleyelim.

Cikti: Bulgular ve donem raporu Cikti: Aksiyon ve takip listesi

Kapsami bastan
birlikte belirleyelim.

icerikleri, sorumluluklari ve teslim adimlarini
netlestirelim. Onizlemeyi inceleyip kontrollii bicimde
yayina gegelim.
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KARAR VERMENIZi KOLAYLASTIRALIM

Baslamadan once netlestirelim.

Kapsami, teslimi ve galisma bicimini ilk gortismede birlikte belirleyelim.

Google Analytics kurulumu ile ayni Telefon veya WhatsApp tiklamasi
hizmet mi? musteri talebi midir?
Kurulum, verinin dogru toplanmasi igin hesabin ve Bir tiklama, iletisim segeneginin kullanildigini
etiketlerin hazirlanmasidir. Bu hizmet ise mevcut gosterir; gorismenin gergeklestigini, mesajin
olgimun kontrolU, verinin yorumlanmasi, rapor ve gonderildigini veya satis yapildigini tek basina
aksiyon planina odaklanir. Kurulum gerekiyorsa gostermez. Raporda bu ayrimi korur; dogrulanabilen
Google Varliklar hizmetiyle birlikte agikga planlariz. form gonderimleri veya isletmenizin kayitlari varsa

ayri degerlendiririz.

GAA4 ve Search Console rakamlari Gecmiste Olgulmeyen verileri rapora
neden farkl olabilir? ekleyebilir miyiz?
Bu araclar farkli seyleri 6lger: Search Console arama Once hesaplarda hangi gegmis verinin bulundugunu
gorunurligl ve arama tiklamalariyla, GA4 ise sitede kontrol ederiz. Kaydedilmemis bir etkilesimi
kaydedilebilen ziyaret ve etkilesimlerle ilgilidir. sonradan gergeklesmis gibi Uretmeyiz. Baglangic
Donem, kapsam ve olgim kosullarini birlikte ele alir; tarihini ve karsilastirilabilir donemleri raporda
her rakamin birebir ayni olmasini beklemeyiz. belirtiriz.

TESLIMDEN SONRA / DEVAM PLANI

Metriklerin anlami agik Karar ve uygulama ayrimi net Takip dlizeni belirli

Her raporda kullanilan olaylarin ve Raporun 6nerdigiisile buisin Bir sonraki raporda hangi sorularin ve
ziyaret verilerinin hangi durumu uygulama sorumlulugu ayri belirtilir. degisikliklerin degerlendirilecegi
temsil ettigi aciklanir. kararlastirilir.
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PROJENIZ iCIN BIRLIKTE PLANLAYALIM

Ihtiyacinizi konusalim. llk adimi
belirleyelim.

Mevcut sitenizi, iceriklerinizi ve onceliklerinizi paylasin; uygun kapsami birlikte ¢ikaralim.

BASLANGIC iCIN UC KONU

Isletmeniz ve hedefiniz

Hangi hizmeti veya uriini kimlere sunuyorsunuz?

Mevcut icerikleriniz

I

Web adresiniz, metinleriniz ve gorselleriniz neler?

Oncelikli ihtiyaciniz

©)

Hangi isi veya iletisim adimini iyilestirmek istiyorsunuz?

&5 +905334899873

@ WhatsApp Uzerinden yazin

v yedibin.com/iletisim

ilgili sayfayi acin

Hakki Qakll’ Turkiye genelinde

uzaktan hizmet.
Web gelistirme ve dijital ¢oztimler

yedibin.com iletisim ve baslangig / 07


https://yedibin.com
tel:+905334899873
https://wa.me/905334899873
https://yedibin.com/iletisim

	Ölçüm ve Raporlama
	İhtiyaçlar ve kazanımlar
	Hizmetin kapsamı
	Uygulama ve teslimler
	Çalışma süreci
	Sorular ve devam planı
	İletişim ve başlangıç

